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Formation Accessibilité Web : les 

fondamentaux 

Description de la formation Accessibilité Web 

Publiée en septembre 2019, la quatrième version du RGAA (Référentiel Général 

d'Amélioration de l'Accessibilité, anciennement nommé Référentiel général d'accessibilité pour 

les administrations) étend son champ d'action en s'adressant désormais à certains acteurs privés. 

Sa vocation, elle, demeure inchangée : faire en sorte que les services numériques soient 

réellement accessibles à tous les citoyens, qu’ils soient ou non en situation de handicap (visuel, 

auditif, mental, troubles dys…), comme le prévoit la loi. 

Cette formation Accessibilité Web a pour but de vous sensibiliser aux problématiques de 

l’accessibilité numérique. Elle vise à vous en faire comprendre les enjeux et les règles pour 

savoir comment intégrer l’accessibilité au sein d’un projet que ce soit d’un point de vue 

fonctionnel, technique, pratique et budgétaire. 

Objectifs 

Objectif opérationnel : 

Savoir intégrer l'accessibilité au sein d'un projet. 

Objectifs pédagogiques : 

À l’issue de cette formation Accessibilité Web, vous serez capable de : 

 Connaître les problématiques de l'accessibilité numérique 

 En comprendre les enjeux et savoir intégrer l'accessibilité au sein d'un projet 
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 Cerner les besoins utilisateurs ainsi que les normes et standards associés 

 Appliquer les bonnes pratiques 

À qui s'adresse cette formation ? 

Public : 

Ce cours Accessibilité Web s’adresse aux chefs de projets, products owners et référents 

accessibilité. 

Prérequis : 

Aucun prérequis technique n'est exigé pour suivre cette formation Accessibilité Web. Tout au 

plus est-il demandé d'avoir une bonne connaissance du web. 

Contenu du cours Accessibilité Web 

Jour 1 

L'accessibilité numérique : définitions 

Les enjeux 

Enjeux humains et sociétaux 

Enjeux légaux et réglementaires 

Enjeux économiques 

Enjeux techniques 

Les besoins utilisateurs 

Présentation des différentes situations utilisateurs 

Solutions techniques (matériel, logiciels, adaptations, bonnes pratiques) 

Démonstrations 

Les normes et standards 
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WCAG, ATAG, UAAG 

RGAA 3 et Access Web HTML5/ARIA; labels associés 

Bonnes pratiques mobiles 

Ressources associées 

Avantages et limites des référentiels 

Jour 2 

L'accessibilité en mode projet 

Accompagnement de projet séquentiel ou itératif 

Principaux écueils, et comment s'en prémunir 

Les tests 

Conformité, accessibilité et expérience utilisateur 

Eléments à tester en phase projet 

L'audit et la déclaration de conformité 

Les outils de tests : 

Outils manuels 

Outils automatiques 

Méthodologie 

Jour 3 

Les critères de succès et bonnes pratiques 

Par thématique 

Par responsabilité dans le projet : design, code, contribution 

Exercices d'application 

Coûts et bénéfices 

Facteurs de coûts et surcoûts : comment les maîtriser 

Bénéfices potentiels 

Équilibre coûts/bénéfices 
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