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Formation Ergonomie des Sites Web

Objectifs pédagoagiques :

o ldentifier les enjeux et les techniques de conception éditoriale pour le Web.
e Appliquer I'ergonomie dans une démarche centree utilisateur.

e Savoir évaluer la qualité de ses interfaces.

Public :

Cette formation ergonomie Web s'adresse aux chefs de projet, architectes de I'information,
webmasters, webdesigners ou toute personne voulant concevoir l'architecture structurelle et

fonctionnelle de sites web.
Prérequis :

Une bonne connaissance de l'outil informatique et d'Internet est utile pour suivre ce stage.

Introduction a I’ergonomie web

Qu’est-ce que I’ergonomie ?
Qu’est-ce que I’ergonomie web ?
Le design : du dessin a dessein
Les normes 1SO 9241
La conception centrée utilisateur
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Le modéle de Karapanos
Sept critéres de base de 1’ergonomie web

L'organisation de I'information

Définir sa cible
Creéer des personas

Prendre en compte les attentes utilisateur
Architecture de I’information

Organisation selon la tache

Organisation selon le contenu
Construire la navigation
Principes ergonomiques de navigation

La barre de navigation

La navigation contextuelle
Les menus déroulants

Le méga menu

Les boutons de navigation
Les liens hypertextuels

Le moteur de recherche

Le plan de site

Vérifier sa navigation

La navigation sur smartphone
Créer ’interaction

Interagir avec I’interface

50000 DT 1425253/M/A/M/000 B91211472015
+216 73362 100 contact@itgate-training.com www.itgate-training.com
12 Rue Abdelkadeur Daghrir - Hammam Sousse 4011 — Tunisie



4

gate

Le clavier

La souris

L'interactivité au bout des doigts
L'écran mobile

La tablette

La manipulation directe
Les éléments d'interaction

Les boutons
Les Call to Action
Les formulaires

Le temps de réponse
Les implications du mode de lecture sur écran sur les contenus

Les contraintes liées au support de lecture (formats)

Les consequences sur la structuration d'une page web
Format des contenus et decoupage des sujets
La pyramide inversée

Le role des images et des visuels
Présenter I’information

Les lois de perception
Techniques de mise en évidence
La couleur

Les icones

La page Produit

Le test des 5 secondes

Les bons usages en ergonomie des interfaces
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L’évaluation heuristique
Les tests utilisateurs

La charte graphique

La Newsletter

Les dix points clés d’une ergonomie web réussie
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