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Objectifs de la formation🎯

Description 📌

La norme ISO 20400 est le standard international pour les
achats responsables, visant à intégrer la durabilité (sociale,
économique et environnementale) dans les processus d’achat et
les chaînes d’approvisionnement.

SUIVEZ NOUS

Cette formation Certified Lead Manager vous permet de 
✅Comprendre et appliquer les lignes directrices de l’ISO 20400.
✅ Aligner les pratiques d’achat avec les objectifs de
développement durable (ODD).
✅Conseiller les organisations sur l’intégration de critères RSE
dans leurs stratégies d’approvisionnement.

Savoir implémenter une politique d’achats responsables
conforme à l’ISO 20400.

 Objectifs Opérationnels

À l’issue de la formation, vous serez capable de :
Interpréter les exigences de l’ISO 20400 et leurs liens avec
d’autres normes (ISO 26000, ISO 14001).
Prioriser les enjeux de durabilité dans les processus d’achat.
Planifier et superviser l’intégration des achats responsables.

 Objectifs Pédagogiques
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SUIVEZ NOUS

Évaluer les performances et améliorer continuellement les
pratiques.
Conseiller les parties prenantes sur les meilleures pratiques.

Programme Détaillé 📋
Module 1 : Introduction à l’ISO 20400

Principes des achats responsables.
Cadre normatif (liens avec l’ISO 26000, ODD, etc.).
Enjeux sociaux, économiques et environnementaux.

Public Cible  👥 

Responsables achats ou supply chain.
Consultants en stratégie d’approvisionnement durable.
Directeurs généraux ou RSE souhaitant aligner les achats sur
des critères ESG.
Toute personne impliquée dans la sélection de fournisseurs
ou la gestion des contrats.

    Prérequis :
Connaissance préalable de l’ISO 14001.
Expérience recommandée en mise en œuvre de systèmes de
management.

Module 2 : Structuration des achats responsables

Engagement des parties prenantes.
Intégration des critères RSE dans la politique achats.
Analyse des risques liés à la chaîne d’approvisionnement.
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SUIVEZ NOUS

Module 4 :   Pilotage et amélioration

Suivi des performances (indicateurs clés).
Gestion des non-conformités et résolution des conflits.
Amélioration continue et revue des processus.

Module 3 :   Intégration opérationnelle

Définition des spécifications durables (labels,
certifications).
Évaluation et sélection des fournisseurs (grilles de
critères ESG).
Négociation et contractualisation responsable.

Approche pratique : Études de cas réels (secteurs public et
privé).
Focus international : Adaptation aux réglementations locales
et globales.
Outils concrets : Modèles de grilles d’évaluation, clauses
contractuelles types.

Module 5 :   Examen de certification

Validation des compétences via un examen final.

Cette formation est idéale pour transformer les départements achats
en acteurs stratégiques de la transition durable. 

Points clés de la formation
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Scannez-moi !

SUIVEZ NOUS

et accéder à l'ensemble
de nos formations !
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