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Formation Microsoft Teams - L'essentiel 

de l'administration Teams 

Description de la formation Administration Teams 

Depuis son apparition sur le marché, Teams révolutionne les usages collaboratifs. 

Les pratiques bureautiques traditionnelles basées sur l’email, le PC et le serveur de partage de 

fichiers laissent place à Microsoft Teams, une solution qui répond aux attentes modernes des 

utilisateurs, qui peuvent désormais accéder partout (en situation de mobilité) et tout le temps 

(temps réel) à leurs données de travail. 

Objectifs 

À l'issue de cette formation Administration Teams, vous aurez acquis les connaissances et 

les compétences nécessaires pour : 

 Maîtriser les notions fondamentales des usages de Microsoft Teams dans le Digital WorkSpace 

Office 365 

 Adapter Teams à vos usages 

 Administrer la plateforme collaborative Teams déployée au sein d’une organisation 

À qui s'adresse cette formation ? 

Public : 

Ce cours MS Teams s'adresse à tout utilisateur souhaitant maitriser le rôle d’administrateur 

Microsoft Teams au sein de son organisation. 

  

Prérequis : 
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Pour suivre cette formation Administration Microsoft Teams, il est obligatoire de connaître les 

principales fonctionnalités d’utilisation de Teams. La formation Collaborer efficacement avec 

Microsoft Teams (réf. MAMT) constitue un prérequis idéal pour assimiler les connaissances 

fondamentales de l'outil collaboratif Microsoft. 

  

Contenu du cours Administration Teams 

Le rôle d’Administrateur Microsoft Teams 

Les usages de Microsoft Teams 

Les rôles d’administrateur O365 en lien avec MS Teams 

Le centre d’administration Teams 

Les paramètres généraux 

Les paramètres à l’échelle de l’organisation 

Le déploiement planifié 

La migration Skype et Staffhub 

L’administration des espaces d’équipe Teams 

Gérer les équipes 

Office 365 et les groupes 

Les stratégies d’équipe 

MS Teams et les sites SharePoint 

Les rapports analytiques 

L’administration des fonctionnalités et des applications de Teams 

Les stratégies de messagerie 

La gestion des périphériques 

Les stratégies d’application 

Les stratégies de réunion 

Les stratégies d’événement 

La gestion des appels 
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La gestion des emplacements 

L’administration des utilisateurs 

La gestion des utilisateurs 

Les packages de stratégie 

La gouvernance des espaces Teams 

La gouvernance des espaces Teams 

Les rôles d’administrateur sur Microsoft O365 

Les fonctionnalités et les rôles d’administration SharePoint 

Les fonctionnalités et les rôles d’administration Sécurité et conformité 
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